DECLARATIE TEZ TOUR PRIVIND PROTECTIA DATELOR PERSONALE | GDPR

TEZ TOUR S.R.L. este un operator de turism licentiat in Romania, parte a grupului international TEZ TOUR,
care are principiu de activitate sloganul: ,,advanced tourism technology”. De aceea, aplicam acest principiu
sifn ceea ce priveste protectia datelor dumneavoastra personale in timpul utilizarii sistemului de rezervari
tez online si a web-site-ului www.tez-tour.ro

Responsabila pentru protectia datelor dumneavoastra personale in sistemul tez online este TEZ TOUR SRL,
sistemul Tn care reprezentantii agentiilor revanzatoare introduc datele cu caracter personal minime
necesare pentru realizarea unui sejur perfect, oricare ar fi destinatia in care calatoriti.

Pentru dumneavoastrda ne-am asigurat de faptul ca toti partenerii TEZ respecta cu strictete prevederile
legale Tn vigoare privind protectia datelor. Dreptul de utilizare a datelor cu caracter personal si a datelor
cu caracter anonim revine partenerului TEZ pe care |-ati contactat pentru a va achizitiona sejurul in limitele
prevazute de lege, cu respectarea drepturilor persoanelor vizate descrise in continuare.

Prezenta declaratie privind protectia datelor se aplica doar pentru website-ul nostru si sistemul tez online,
folosit Tn activitatea de noastra de turism, insa nu si pentru pagini controlate sau operate de terti in care
este posibil sa se regaseasca oferte sau produse TEZ. Va rugam sa verificati declaratiile privind protectia
datelor ale paginilor web controlate sau operate de terti, deoarece aceste pagini web nu se afla sub
controlul nostru si TEZ TOUR S.R.L. nu isi asuma raspunderea pentru continutul acestora si masurile
acestora privind protectia datelor.

1. Securitatea datelor

Pentru protectia datelor dumneavoastra, TEZ TOUR S:R.L: a luat masuri tehnice si organizatorice pentru a
proteja aceste date in special impotriva pierderii, manipularii sau accesului neautorizat. Masurile adoptate
sunt verificate in mod regulat si sunt adaptate constant la stadiul tehnicii. Tn cazul unei incilcari a
protectiei datelor dumneavoastra cu caracter personal, care se estimeaza ca vor avea drept consecinta un
risc major pentru drepturile si libertatile dumneavoastra, va vom notifica imediat, pe cat posibil intr-un
interval de 72 de ore.

2. Prelucrarea datelor minorilor

Va informam Tn mod expres ca prelucrarile de date cu caracter personal se refera in atat la minori, cat si
la persoanele majore. Utilizarea sistemelor si a instrumentelor, precum si a rezultatelor procesarii datelor
utilizatorilor care nu au varstd minima de 18 ani este interzisa farad acordul parintilor/tutorilor. in cazul in
care are totusi loc o procesare a datelor cu caracter personal, vom sista procesarea acestor date odata cu
luarea la cunostinta a acestui fapt.

3. Colectarea si prelucrarea datelor cu caracter personal

Datele colectate de noi.

Daca vizitati pagina noastra web, datele cu caracter personal sunt inregistrate automat cu ajutorul Cookie-
urilor. Pentru mai multe informatii privind Cookie-urile utilizate pe pagina noastra web, consultati punctul
5.

4. Parteneri

TEZ TOUR nu efectueaza prelucrarile datelor cu caracter personal in regim propriu, ci beneficiaza de sprijin
de la partenerii din grupul TEZ si furnizorii de servicii in scopurile mentionate in prezenta politica, inclusiv
companii care asigura servicii pentru mentinerea site-ului.

Partenerii sunt atent selectati si se obliga sa asigure, prin masuri tehnice si organizatorice adecvate,
prelucrarea datelor dumneavoastra conform prevederilor legale Tn vigoare privind protectia datelor si cu



respectarea drepturilor dumneavoastra. Partenerilor le este interzis sa utilizeze datele cu caracter
personal primite pentru scopuri proprii sau comerciale sau sa le transmita tertilor.

5. Cookies

Colectam date in mod automat prin utilizarea de Cookie-uri. Un Cookie este un mic fisier text care salveaza
setdrile pentru internet. Aproape fiecare pagind web foloseste aceastd tehnologie. Aceasta este
descarcata de browser-ul dumneavoastra de internet la prima accesare a unei pagini web. La urmatoarea
accesare a acestei pagini web cu acelasi dispozitiv, Cookie-urile si informatiile salvate sunt fie trimise
inapoi la pagina web care le-a creat (First Party Cookie) sau catre o altd pagina web careia 1i apartin (Third
Party Cookie). Astfel, pagina web recunoaste ca ati mai accesat o data pagina cu acest browser si variaza
in unele cazuri continutul afisat.

Pentru mai multe informatii privind Cookie-urile utilizate pe pagina noastra web, consultati
https://www.tez-tour.ro/pub/img/excursii/fisiere/politica-cookies-tez-tour.pdf
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